
R I N G - A U T Ó  K F T .  

| 1 | 

 
 

A D A T V É D E L M I  T Á J É K O Z T A T Ó  
 

S M A R T  C A R E  S Z O L G Á L T A T Á S  
 
 
A Ring-Autó Kft. a vonatkozó jogszabályokat és saját adatvédelmi irányelveit figyelembe véve a jelen 
dokumentummal kívánja tájékoztatni érintetteket az adatkezelési szabályokról.  
 
Jelen tájékoztató kizárólag a konkrét adatkezelési tevékenység kapcsán tartalmaz információkat. A 2016/679/EU 
Általános Adatvédelmi Rendelet által előírt tájékoztatási kötelezettség szerinti további információkat Adatkezelő 
Általános Adatvédelmi Tájékoztatója tartalmazza, mely honlapunkon elérhető: 
https://www.ringautokft.hu/adatvedelem 
 
 

1. Az Adatkezelő 
 
Az adatkezeléssel kapcsolatban a Ring-Autó Kft. (8200 Veszprém, Észak-keleti útgyűrű 18., 
adatkezeles@ringautokft.hu, a továbbiakban Márkaszervíz), és a Porsche Hungária Kft. (1139 Budapest, 
Fáy u. 27., a továbbiakban Nagykereskedő) közös adatkezelőként járnak el (a továbbiakban 
Adatkezelők). 
 
 

2. Az adatkezelési tevékenységek bemutatása  
 
A személyes adatokat a Márkaszerviz vonja be a közös adatkezelésbe az informatikai rendszerekbe 
történő feltöltéssel, és a Felek azokat a Smart Care szolgáltatások biztosítása és nyújtása céljából kezelik. 
A Smart Care szolgáltatások kapcsán a Nagykereskedő látja el a terméktulajdonos szerepét. A 
terméktulajdonos általi adatkezelés magában foglalja a Smart Care szolgáltatási csomagok kialakítását, 
a megvásárolt Smart Care csomagok nyilvántartását, a Smart Care csomagok igénybevételéhez 
kapcsolódó elszámolást. 
A Márkaszerviz biztosítja a Smart Care csomagokhoz kapcsolódó gépjármű azonosító adatokat a 
Nagykereskedő számára. A tájékoztatási és értesítési kötelezettségeket a Nagykereskedő és a 
Márkaszerviz egymástól függetlenül teljesíti. 
 
Kezelt adatok köre: 
 
ügyfelek és leendő ügyfelek szerződéses adatai, illetve járműazonosító adatok (alvázszám, motorkód, 
garancia kezdete, forgalmi rendszám) 
 
Adatkezelés célja:  
 
Smart Care szolgáltatások biztosítása és nyújtása  
 
Adatkezelés jogalapja: 
 
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint Adatkezelők azon jogos érdeke, hogy a Smart Care 
szolgáltatást biztosítsa az ügyfelek részére 
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Adattovábbítás címzettjei:  
 
a Smart Care csomagok alapján biztosított szerviz szolgáltatások elszámolása során az adatkezelésben a 
Porsche Lízing és Szolgáltató Kft., mint adatfeldolgozó vesz részt  
 
Adatkezelés időtartam:  
 
a szolgáltatás megszűnése esetén a szolgáltatással kapcsolatos igények elévüléséig, mely a hatályos 
jogszabályok szerint 5 év  
 
 

3. Az Ön jogai 
 
Az Ön jogait a Rendelet határozza meg, melyek közül a legfontosabbak: 

- Ön kérelmezheti az Adatkezelőtől az Önre vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, 
azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes 
adatok kezelése ellen, valamint joga van az adathordozhatósághoz. 

- Hozzájárulással kezelt adatok tekintetében Ön hozzájárulását bármikor, akár indokolás nélkül 
visszavonhatja, azonban ez nem érinti a hozzájárulás visszavonása előtti adatkezelés 
jogszerűségét. 

 
Ön jogait úgy gyakorolhatja, hogy kapcsolatba lép Adatkezelőkkel a fent meghatározott 
elérhetőségeken. Az érintetti jogokkal kapcsolatos megkereséseket a Porsche Hungária Kft. kezeli. 
Kérelem benyújtása esetén Adatkezelő haladéktalanul, de legkésőbb 30 napon belül írásban válaszol. 
További tájékoztatásért kérem, vegye fel a kapcsolatot Adatkezelővel elérhetőségein. 
 
Jogai feltételezett megsértése esetére Ön panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., +36-1-391-1400, 
ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy bírósághoz fordulhat. A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe 
tartozik. A per – az Érintett választása szerint – a lakóhelye szerinti törvényszék előtt is megindítható (a 
törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az alábbi linken keresztül tekintheti meg: 
http://birosag.hu/torvenyszekek) 
 
A tájékoztatóban használt ikonokkal kapcsolatos további tájékoztatásért olvassa el Ikon Kódexet a 
www.ikonkodex.hu oldalon. 
 
 
További tájékoztatásért kérem, vegye fel a kapcsolatot Adatkezelőkkel fentiekben meghatározott 
elérhetőségein. 
 

Veszprém, 2024. december 11. 
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